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Améliorez la gestion de projet grâce 
aux outils collaboratif Web 2.0



Objectifs d'apprentissage

• Découvrir les outils Web 2.0 en gestion de projets

• Identifier les fonctionnalités clés et saisir les termes 
associés aux outils Web 2.0 

• Comprendre la facilité d’implémentation et d’utilisation 
de ces outils par une démonstration
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Définition: Web 2.0

• Web 2.0 caractérise une transition importante, passant 
d'un site web à une plateforme informatique, fournissant 
des applications web aux utilisateurs.

• Les services du Web 2.0 remplaceront progressivement 
les applications de bureau traditionnelles. 
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Définition: Wiki

• Site Web dynamique permettant à tout individu d'en 
modifier les pages à volonté.

• Permet de communiquer et diffuser des informations 
rapidement et de structurer l’information afin d'y 
naviguer facilement.

• Exemple: Wikipedia
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Définition: Blog

• Site web sur lequel une ou plusieurs personnes 
s'expriment de façon libre, sur la base d'une certaine 
périodicité.

• Le flux d'actualités est décomposé en unités 
chronologiques, susceptibles d'être commentées par les 
lecteurs et le plus souvent enrichies de liens externes.

• Exemple: Kelblog
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Web 2.0: Evolution Technologique
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BaseCamp & 

CentralDesktop

MS ProjectGestion de projets

S5 & SlideMLMS PPTPresentations

NumSum & iRowsMS ExcelSpreadsheet

WritelyMS WordWord Processing

GmailMS OutlookWeb Email

Web 2.0Applications



Positionnement des outils classiques

Gartner Magic Quadrant

Positionnement des outils de :

• gestion de projet
• portefeuille de projet 

Juin 2005
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Microsoft EPM

Pour implémenter Microsoft EPM il faut:
• MS Project Server 2003 
• MS Project Professional 2003 
• MS SharePoint Services
• MS SQL Server 2000 

Coûts (25 a 100.000 CHF)
• Serveur(s) dédié + hébergement
• Paramétrer l’application
• Déploiement
• Licence(s) par usagers
• Formation des usagers
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Délais (3 à 12 mois)
• Paramétrage
• Formation
• Déploiement



Les outils Web 2.0

• BaseCamp Démo

• CentralDesktop Description

• Trac Description 

• dotProject Description

• Groove Virtual Office Description
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Pré-requis en gestion de projet

• Communiquer

• Identifier les tâches planifiées / actions 

• Planifier les échéances du projet 

• Monitorer et Contrôler (suivi du projet)

• Documenter 

• Reporting
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Basecamp: une solution simple

• Plateforme de discussion et distribution centrale 

• Un gestionnaire de listes de tâches (to-do lists) 

• Un planning d’échéances (milestones)

• Un tableau d’écriture collaborative (writeboard)

• Gestion des acteurs du projet (matrice de responsabilité)

• Un moteur de recherche intégré

• Version payante:
– gérer plusieurs projets, propose un mode de saisie de compte rendu 

d’activités (timesheet) et fichiers joints
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BaseCamp
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CentralDesktop
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Spécificités:

• Équivalent de  
Basecamp

• Interface 
différente

• Pas de 
Writeboard



Edgewall Software: Trac
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Spécificités:

• Spécifique a la gestion de 
projets de développement. 
d’applications en Informatique

• Gestion des bugs et des 
révisions du code source.

• Collaboration entre 
développeurs grâce a un 
système WIKI.



dotProject : Open Source
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Spécificités:

• Application de 
gestion de projet 
Open Source.

• Initiative supportée 
par des volontaires et 
des utilisateurs.

• GANTT



Groove Virtual Office
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Spécificités:

• Application 
de 28Meg a 
télécharger et 
installer sur PC

• Collaboration 
seulement 
entre usagers 
qui ont installé 
l’application



Confidentialité & sécurité

• Les plateformes Web 2.0 offrent 2 versions d’utilisation:
– Mode ASP = hébergé chez le vendeur de la solution
– Interne = hébergé chez le client 

• En mode ASP, serveurs sécurisé et l’accès sécuritaire 
via HTTPS (SSL)

• En mode Interne, normes de sécurité interne a 
l’entreprise
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Conclusion

• Aujourd’hui: Web 2.0 présente une alternative et/ou une 
complémentarité aux outils de gestion de projet actuels 

• Demain: Web 2.0 donneront accès à une technologie et 
des services de plus en plus performants et 
incontournables

• Facilité et rapidité d’implémentation et d’utilisation

• Coûts d’acquisition et d’utilisation réduits

• Offre les fonctionnalités clefs des outils de gestions de 
projets classiques

• Optimise significativement et favorise la communication
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Questions/Commentaires

• Maintenant c’est a vous de parler!

• Checklist avec une liste d’outils Web 2.0 
en gestion de projet et domaines connexes
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